От _______________________________________________
Паспорт __________Выдан (кем и когда)_______________
_________________________________________________
_________________________________________________
Адрес проживания: ________________________________
_________________________________________________
Телефон: _________________________________________


Заявление
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

«__»_________20__ г.                                                                                           Подпись ___________________/__________________/

В заявлении необходимо указать: номер заказа, дату приобретения, наименование товара, стоимость товара, причину обращения, требование о возврате денежных средств или о замене товара на аналогичную или другую модель, при обмене товара указать модель и сумму к возврату/доплате.






О Б Р А З Е Ц
От Иванова Ивана Ивановича_________________________
Паспорт 9700123456 Выдан (кем и когда)_______________
ТП УФМС в г. Москва, 20.08.2015______________________
_________________________________________________
Адрес проживания: г. Москва, ул. Улянова, д. 6, кв. 33___
_________________________________________________
Телефон: 9-900-000-00-00___________________________


Заявление
[bookmark: _GoBack]29.09.2019 я приобрел в вашем магазине Духовой шкаф на сумму 17 400руб, заказ № 123456. Прошу произвести возврат денежных средств, так как товар не подошел мне по размеру. Упаковка сохранена, в эксплуатации не был. 

«01»октября 2019 г.                                                                                           Подпись ___________________/__________________/

В заявлении необходимо указать: номер заказа, дату приобретения, наименование товара, стоимость товара, причину обращения, требование о возврате денежных средств или о замене товара на аналогичную или другую модель, при обмене товара указать модель и сумму к возврату/доплате.





